
 

Politika kvality prijatá manažmentom spoločnosti Fox Automation s.r.o. stanovuje 

základný štandard spoločnosti v oblasti kvality. Vychádza z dlhodobých 

strategických a obchodných zámerov spoločnosti:                                                                                    

Byt popredný dodávateľ elektrotechnických služieb a produktov v oblasti 

automatizácie a výroby. Integrovať  a vytvárať efektívnejšie riadenie 

technologických postupov, vytvárať možnosti rýchleho zvyšovania produktivity 

práce, rastu výroby, znižovania vlastných nákladov a zlepšovania kvality výrobkov  

a zvyšovanie efektívnosti riadenia výroby. 

� Identifikovať požiadavky a potreby súčasných i potenciálnych zákazníkov s 
cieľom zvyšovať ich spokojnosť a lojalitu, spolu s dosiahnutím spokojnosti 
zamestnancov 

� Dosahovať vysokú kvalitu všetkých výrobkov Fox Automation s.r.o. a 
poskytovaných služieb s minimálnym dopadom na životné prostredie pri 
reálnom zlepšovaní celkovej výkonnosti spoločnosti a jej kľúčových procesov 

� Rozvíjať dlhodobé partnerské vzťahy, zapojiť zákazníkov, dodávateľov a 
zamestnancov do procesu neustáleho zlepšovania kvality výrobkov a služieb s 
cieľom rastu tvorby pridanej hodnoty a znižovania nákladov u všetkých 
zúčastnených stranách 

� Prijímať a vyhodnocovať konkrétne ciele kvality jednotlivých divízii spoločnosti 
pre zlepšovanie systému kvality, procesov, výrobkov a služieb 

� Efektívne a účinne uplatňovať proces internej komunikácie medzi rôznymi 
úrovňami a funkciami v spoločnosti. 

� Zabezpečovať materiálne a personálne zdroje na neustále rozvíjanie 
efektívneho a účinného systému manažérstva kvality tak, aby spĺňal reálne 
potreby organizácie a požiadavky zákazníkov  

� Zvyšovať kvalifikáciu, odbornú spôsobilosť, angažovanosť a povedomie 
zamestnancov spoločnosti pre zabezpečenie zhody, spoľahlivosti, bezpečnosti 
a kvality výrobkov a poskytovaných služieb 

� Zlepšovať dodávateľsko-odberateľské vzťahy a zapojiť zákazníkov a 
dodávateľov spoločnosti do procesu neustáleho zlepšovania kvality výrobkov 
a služieb spoločnosti Fox Automation s.r.o. 

� Trvale dosahovať plnenie zákonných požiadaviek a tak znižovať nežiaduce 
dopady na životné prostredie pri prevádzke našich výrobkov a poskytovaných 
služieb.  

� Poskytnúť zdravé a účinné riešenie v procesoch, metódach a kvalifikovaných 
zamestnancoch. Zabezpečiť, aby zamestnanci obdŕžali podrobný a  
profesionálny tréning na jednotnej úrovni kvality vzdelávania v poskytovaných 
služieb a produktov Fox Automation s.r.o. Pre zaručenie výnimočných 

výsledkov, každý člen nášho tímu obdrží individuálne odbornú prípravu. 


